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ANTECEDENTES

LINEAMIENTOS NACIONALES SECTORIALES

CIRCULAR N°18 MINISTERIO DE SALUD

Procedimiento para el reporte de eventos y la Gestión de Información en 
situaciones de emergencias y desastres por Servicios de salud y Seremi de 
Salud. 

Entregar instrucciones para que los Secretarios Regionales
Ministeriales, los Directores de Servicio y los Directores de
Establecimientos de Salud, -así como los Coordinadores de
Emergencias-, aseguren la adecuada Gestión de Información
ante una Emergencia en Salud, cuidando la utilización de los
sistemas informáticos y formatos de reportes nacionales
oficiales establecidos, de manera estandarizada, homogénea y
en intervalos regulares prescritos, tanto en situación de
“Normalidad” como de “Interrupción” de las
telecomunicaciones, considerando que la interrupción inicial en
los servicios TIC no puede justificar las lagunas en la
información. Para efectos de lo anterior, se debe identificar
soluciones que permitan cumplir los requerimientos
nacionales, regionales y comunales de información entorno a
una emergencia según lo establecido en los Planes de
Emergencias Sectoriales de Salud).



OBJETIVO GENERAL:

Implementar un proceso de modernización digital de los Comité de Gestión de Riesgo de Desastres (COGRID) del
sector salud, por medio de una herramienta tecnológica de desarrollo propio del Ministerio de Salud, para la gestión
de información en Emergencias Desastres y Epidemias que permite elaborar, consolidar, administrar, distribuir,
mapear y almacenar información a través del tiempo.

OBJETIVO ESPECÍFICOS:

1) Disponer un registro de la estructura de gobernanza de la Gestión de Riesgos en Emergencias en Salud
2) Disponer de instrumento que permite el registro de capacidades para la respuesta a emergencias y desastres, con

énfasis en autonomías de líneas vitales, en hospitales de alta, mediana y baja complejidad.
3) Difundir los estándares nacionales de gestión de información del Ministerio de Salud en todos sus niveles, con los

respectivos formatos de reporte de emergencia y reportes de Evaluación de Daños y Análisis de Necesidades
(EDAN)

4) Disponer herramientas para georreferenciación y obtención de información espacial en apoyo a la toma de
decisiones.

5) Facilitar herramientas para la Gestión de información por medio de repositorio de Documentación y acceso a
Registro de Eventos históricos.

6) Facilitar instancias de formación y capacitación en salud por medio de simulaciones con enfoque local.
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PRINCIPIOS DEL MODULO DE EMERGENCIAS 



MODULO DE EMERGENCIAS

REGISTRO DE ALERTAS Y EVENTOS EN CURSO

¿CUÁNDO UTILIZAR MODULO DE 

EMERGENCIAS SEGÚN MI ROL?

También cuando se presente en el territorio un evento adverso de origen 
Antrópico, según  Fenómenos causales Sociales y Tecnológicos



MODULO DE EMERGENCIAS

REGISTRO DE ALERTAS Y EVENTOS EN CURSO

¿CUÁNDO UTILIZAR MODULO DE 

EMERGENCIAS SEGÚN MI ROL?

Cuando se presente en el territorio un evento adverso de origen Natural, según 
Fenómenos causales Geofísicos, Meteorológicos, Climatológicos y Biológicos. 



MODULO DE EMERGENCIAS

ESTADO DE IMPLEMENTACIÓN

2016 2017 2018 2019 2020 2021

DEGREYD MINSAL 
Y SEREMI DE SALUD

COE MINSAL
SERVICIOS DE SALUD  

CIRCULAR N°18 
COE SEREMI-SS

HOSPITALES 

PANDEMIA 

HITOS:

Implementación
a distancia  

2924 Eventos creados 
(diciembre del 2021)



MODULO DE EMERGENCIAS

ESTADO DE IMPLEMENTACIÓN TALLERES ZOOM

COE SALUD RM 
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VISOR TERRITORIAL GENERAL DE MODULO DE EMERGENCIAS 

Al ingresar al modulo de emergencias MIDAS, el usuario

dispone de un visor general que permite:

1) Acceder a herramientas de Archivo descargar

Archivos KMZ)

2) Acceder a herramientas de dibujo de Punto, Circulo,

Polígono, Línea y Rectángulo.

3) Acceder a herramientas de búsqueda de Direcciones

según API de Google y Catastro de Predios de Servicio

de impuestos Internos (MAPA SII),

4) Búsqueda de Coordenadas, Calculo de Áreas,

distancias y Perímetros.

5) Acceder a capas Predeterminadas, capas de

monitoreo y capas de Otros módulos MIDAS de

Instalaciones.
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VISOR TERRITORIAL PARTICULAR A UN EVENTO DE MODULO DE EMERGENCIAS 

Por otra parte, al crear un evento en

fase de “Alerta”, “En curso” o finalizado

en el módulo de Emergencias MIDAS

los equipos de Emergencias disponen

de las mismas herramientas señaladas

en el visor General, más la posibilidad

de acceder directamente a los módulos

de Información del Evento (Bitácora,

Reportes y Finalizar), visualizar los

mapas de otros usuarios conectados a

la emergencia, crear múltiples lugares

de emergencias, crear radios de

distancias y guardar los cambios en

visor. Estas herramientas permiten

considerar la información territorial

como un apoyo a la toma de decisiones.

Para esto se utiliza el icono de “Abrir

Visor de mapas”
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SELECCIÓN DE ÁREA DE ESTUDIO Y COMUNAS

La información territorial disponible en los

visores del módulo de emergencias MIDAS, tiene

estrecha relación con las comunas activadas

entorno a la emergencia. La activación o

desactivación de comunas será dinámico según

la evolución del evento.

1) Barra lateral de Herramientas

2) Icono de EVENTO

3) Agregar comunas al evento

4) Eliminar comuna de evento

5) Activar/Desactivar comuna del evento
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ACTIVACIÓN DE CAPAS PREDETERMINADAS
Por medio del visor de

mapas el funcionario podrá

acceder a una serie de

capas predeterminadas

(mapas), las cuales pueden

ser de diversos ámbitos

como demografía, Limites

de División Político-

Administrativa,

Establecimientos de Salud,

Educación ELEAM,

establecimientos riesgosos,

Plantas de Agua Potable

Rural, etc.
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ACTIVACIÓN DE CAPAS DE MONITOREO
Visualizar el mapa del

estado de la red asistencial

según el nivel de

operatividad. También

visualizar puntos calientes

(Hot Spots NASA) e

información de incendios

forestales de plataforma

SIDCO de CONAF.
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ACTIVACIÓN DE CAPAS DE INSTALACIONES
En capas de Instalaciones, 

permite al usuario conectar 

el módulo de emergencias 

con otros módulos de 

MIDAS. Al 2021 se dispone 

interoperabilidad con los 

siguientes módulos: 

• FARMACIAS DE TURNO

• DASUSPEL

• ALIMENTO
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MAPEO DE LUGAR DE EMERGENCIA:
El visor cuenta con una

herramienta que permite

mapear múltiples lugares de

emergencias mediante puntos,

asignando los atributos que se

estimen conveniente. Además,

cuenta con la opción de generar

un radio de influencia, como por

ejemplo un radio de evacuación.

Una vez dibujado el radio, al

usuario generar un cruce de

información para determinar

que instalaciones de interés

sanitario o número de población

bajo riesgo.
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LOCALIZACIÓN DE COORDENADAS GEOGRÁFICAS EN GRADOS DECIMALES 
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COORDENADAS GEOGRÁFICAS POR GRADOS, MINUTOS Y SEGUNDOS 
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LOCALIZACIÓN DE COORDENADAS EN UTM (HUSO 19, 18, 15, 12) 
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LOCALIZACIÓN DE DIRECCIONES SEGÚN GOOGLE-MAPS 
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LOCALIZACIÓN DE DIRECCIONES SEGÚN CATASTRO NACIONAL DE PREDIOS SII

MAS DE 3 MILLONES DE COORDENADAS DE DIRECCIONES URBANAS Y RURALES
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HERRAMIENTA DE CÁLCULO DE ÁREAS Y PERÍMETROS 
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ACCESO A INFORMACIÓN METEOROLÓGICA FUENTE: WWW.WINDY.COM

http://www.windy.com/


ALGUNAS EXPERIENCIAS

JULIO 2020 DICIEMBRE 2020



DENGUE EN RAPANUI (2016)

JULIO 2020 DICIEMBRE 2020



BROTE DENGUE RAPA NUI 2016

¿EL PROBLEMA?



BROTE DENGUE RAPA NUI 2016



BROTE DENGUE RAPA NUI 2016



BROTE DENGUE RAPA NUI 2016



MAREA ROJA (2016)

JULIO 2020 DICIEMBRE 2020

APP Smart Compass



JULIO 2020 DICIEMBRE 2020

EMERGENCIA DE MAREA ROJA 2016

17.073 registros



EMERGENCIA DE MAREA ROJA al 2021



JULIO 2020 DICIEMBRE 2020

EMERGENCIA DE MAREA ROJA al 2021

16.542 registros



INCENDIOS FORESTALES (2017)

JULIO 2020 DICIEMBRE 2020
Salud Ambiental 

Agua Potable

Salud 

Ocupacional

Salud Ambiental 

Residuos

EMT CICOM

Salud Ambiental 

Zoonosis y Vectores

Servicio de 

Salud Maule

Epidemiología 

Atención Primaria

Salud Mental 

Promoción de la Salud



JULIO 2020 DICIEMBRE 2020

EMERGENCIA DE INCENDIOS FORESTALES 2017



CONTAMINANTES AMBIENTALES QUINTERO 2018



JULIO 2020 DICIEMBRE 2020

EMERGENCIA CONTAMINANTES AMBIENTALES QUINTERO 2018



PANDEMIA DE COVID-19 (2020-2021) 



PANDEMIA DE COVID-19 (2020-2021) 



PANDEMIA DE COVID-19 (2020-2021) 



¿Y SI FALLAN LAS PLATAFORMAS O LAS 
TELECOMUNICACIONES TRADICIONALES? 

JULIO 2020 DICIEMBRE 2020

RESPALDOS EN ARCHIVOS KMZ DE GOOGLE EARTH Y MAPAS IMPRESOS

“La interrupción inicial en los servicios TIC no puede justificar las lagunas en la información

por lo que se debe identificar soluciones que permitan cumplir los requisitos nacionales,

regionales y comunales de información territorial.”
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RESPALDOS EN ARCHIVOS KMZ DE GOOGLE EARTH
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RESPALDOS EN ARCHIVOS KMZ DE GOOGLE EARTH
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RESPALDOS EN ARCHIVOS KMZ DE GOOGLE EARTH
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RESPALDOS EN MAPAS IMPRESOS 
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RESPALDOS EN MAPAS IMPRESOS 



COLABORACIÓN INTERNACIONAL A OPS-OMS 
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